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1. Mise en contexte
2. Activités et compétences numériques de la fonction formation 

de l’OF
Découverte à partir du kit Référent numérique en OF avec :
q Sandra Filoche-Stevez
q Isabelle Rousseau
q Amélie Bouquain

3. Les activités et les compétences des autres fonctions
4. Quelles actions pour accompagner l’évolution des 

compétences dans les organismes de formation normands

Au programme de ce webinar



NUMÉRIQUE ET COMPÉTENCES



Quelles compétences pour demain ?
Etudes récentes tous secteurs d’activités

• Transformation des emplois de 50 % des actifs
• Besoins en compétences techniques nouvelles
• Apprendre à apprendre pour développer ses 

capacités d’adaptation que le numérique exige

• Substitution, création et transformation des 
emplois

• Déficit de compétences numériques
• Exigences de + en + importante de compétences 

complémentaires



Impact de la digitalisation sur les 
métiers des OF

Etudes récentes secteurs éducation et formation

• Toutes les fonctions et tous les métiers sont 
concernés
• Développement
• Formation, ingénierie, accompagnement
• Supports

• Impact sur les compétences
• Incidence sur certains emplois



Impact de la digitalisation sur les 
métiers des OF

Etudes récentes secteurs éducation et formation

Le digital est un enjeu : Les freins au développement du digital



ACTIVITÉS ET COMPÉTENCES 
NUMÉRIQUES DE LA FONCTION 
FORMATION DE L’OF



Groupe de travail 
Communotic

Ø Kit du référent numérique
Ø Identification des fonctions du 

référent numérique en 
organisme de formation

3 profils analysés
§ Le formateur
§ Le référent numérique
§ Le chef de projet

3 blocs de compétences
§ Ingénierie et animation du projet
§ Plates-formes et ressources
§ Pédagogie et accompagnement



Les fonctions du référent numérique en OF



Les fonctions du référent numérique en OF



Les fonctions du référent numérique en OF



LES AUTRES FONCTIONS DE 
L’ORGANISME DE FORMATION



Activités et compétences des autres 
fonctions de l’OF

q Développement de l’organisme
o Promotion
o Commercialisation
o Marketing

q Fonctions supports
o Suivi administratif et organisation logistique
o Financement et relation avec les bailleurs de fonds
o Système d’information
o Management et direction



QUELLES ACTIONS POUR 
ACCOMPAGNER L’ÉVOLUTION DES 
COMPÉTENCES 



Quelles actions, avec qui ?

• Les OPCA : Agefos, Opcalia, Unifaf, …
• Le Conseil Régional – Communotic
• Groupe de travail FFFOD
• PIX
• Kit du référent et du formateur : référencement d’outils 

et de tutoriels



Animations 2018

Webinars
• 18/01 Compétences numériques en OF
• 15/02 Outils de curation
• 12/04 RGPD
• 17/05 La data : Pour quoi faire en formation ?
• 14/06 : Mobile learning – Etat des lieux

Groupes de travail 
• Fév / Juillet : Préparation JIPN
• Mars : Test nouveau site web
• Avril / Juillet : Constitution d’un parcours 

d’initiation à la multimodalité
• Septembre / Décembre : Ressources 

pédagogiques en ligne

Appel à projets innovants 
(pédagogie et orientation : Sept / nov)

Ateliers / séminaires
• 13/03 - Caen : Outils numériques pour la 

formation
• 20/03 – Rouen : Outils numériques pour la 

formation
• 25/26 mai  - Caen : Hackathon « Construisons 

la formation en alternance de demain »
• 4 et 5 juillet – Le Havre : JIPN

Formations CEMU – juin
• 4 : Mind mapping
• 5 : Evaluation par les pairs
• 11 : Evaluer et suivre avec Moodle
• 12 : Enseigner en mode agile
• 13 : Diaporamas et prezi pour l’apprentissage
• 14 : Activités collaboratives en ligne
• 15 : Concevoir des tutoriels vidéo
• 19 : Encadrer des projets tutorés



Animations 2018

Actions de professionnalisation 
CARIF OREF Normandie
• Web social pour au service de 

l’accompagnement
• Rouen : 3-4 avril
• Caen :  17-18 avril

• Construire et mettre en place un parcours de 
formation multimodal

• Caen : 6 – 21 juin et 4 juil
• Rouen : 7 – 20 juin et 5 juil

• Diversifier ses pratiques pédagogiques par 
l’usage d’outils du web 2.0

• Rouen : 17-18 sept et 4 oct
• Caen : 27 – 28 sept et 5 oct

• Ressources numériques pour l’apprentissage 
des savoirs de base

• 2e semestre

Actions de formation et 
d’accompagnement Agefos PME
• Avril / Déc : Formations « Numérisation des 

métiers de l’organisme »
• Sept / Déc : 12 diagnostics individuels  sur « la 

numérisation de l’organisme »
• Sept / Déc : 4 accompagnements de projets

Actions de formation / 
accompagnement des OF : OPCALIA

Mises à disposition par Communotic
• Un compte Thot Cursus par adhérent
• 20 licences Mirage Make
• L’accès libre aux ressources libres « Les bases 

de la multimodalité » 
• Benchmark des LMS open source
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